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Ogolne warunki przyjecia zamowienia

1. OWPZ

Ogdlne Warunki Potwierdzania Zamowien okreslajg warunki Umowy na ktorych Opakmet sp. z o.0.
sp.k. (Wykonawca) bedzie dostarczata pozycje wymienione w zamowieniu..

2. Potwierdzenie Zamowienia

Potwierdzenie przyjecia zamdwienia do realizacji przez Opakmet sp. z 0.0. sp. K. dokonywane jest
poprzez przesytane podpisanego skanu na adres email z ktérego zamdwienie zostato wystane, pod
rygorem niewaznosci.

Niniejszy dokument stanowi uzupetnienie Potwierdzenia Zamdwienia. W razie sprzecznosci tresci
Potwierdzenia Zamodwienia i OWPZ pierwszenstwo majg warunki zawarte w Potwierdzeniu
Zamowienia.

Opakmet zobowigzuje sie do dostarczenia wyrobdw wyszczegdlnionych w Potwierdzeniu Zamdwienia
zgodnie z podanym w Potwierdzeniu terminem dostawy.

3. Ustalenia dotyczace cen

3.1 Strony zgodnie postanawiajg, ze ostateczna wartos¢ zamdwienia stanowigca cene wykonania
umowsy zostanie ustalona na warunkach i zasadach okreslonych ponizej, w tym zamawiajgcy dopuszcza
mozliwo$¢ jednostronnego podwyzszenia ceny przez Wykonawce w granicach i na zasadach
okreslonych niniejszymi postanowieniami.

3.2 Podwyzszenie wartosci zamdwienia nastgpi w sytuacji wystgpienia wzrostu cen w zakresie
kosztéw materiatu, robocizny lub transportu w okresie pomiedzy przyjeciem zamdwienia przez
Wykonawce a wykonaniem zamdwienia.

3.3 Przez wzrost cen rozumie sie odpowiednio do zakresu kosztow kazdy wzrost w zakresie kosztéw
robocizny, a w zakresie kosztéw materiatu lub transportu wzrost na poziomie co najmniej 5%.

3.4 Poréwnania cen dokonuje sie poprzez porédwnanie cen aktualnych w dacie Potwierdzenia
Zamodwienia oraz w dacie jego wykonania, z zastrzezeniem ust. 3.5.

3.5 Jezeli wykonanie zamodwienia nastgpi po uptywie roku od daty przyjecia zamdwienia,
porownania cen w zakresie kosztéw robocizny dokonuje sie przez poréwnanie cen aktualnych w dacie
Potwierdzenia Zamdwienia oraz w terminie po uptywie roku od przyjecia zamdéwienia.

3.6 Poréwnania cen w zakresie kosztéw materiatu dokonuje sie w oparciu o miesieczne raporty
publikowane na stronie http://www.meps.co.uk/ dla cen stali na terenie Polski.

3.7 Poréwnania cen w zakresie kosztodw robocizny dokonuje sie w oparciu o przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

3.8 Poréwnania cen w zakresie kosztow transportu dokonuje sie w oparciu o wskaznik cen ustug
transportowych w ramach miesiecznych wskaznikow cen towardw i ustug konsumpcyjnych
publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
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3.9 W przypadku stwierdzenia wystgpienia w zakresie kosztow materiatu lub transportu wzrostu

cen na poziomie co najmniej 5 %, wartos¢ zamowienia ulega podwyzszeniu w danym zakresie o wartos¢

procentowg podwyzszenia cen ustalong wskutek poréwnania cen z daty Potwierdzenia Zamdwienia i

daty jego wykonania.

3.10 W przypadku stwierdzenia wystgpienia wzrostu ceny w zakresie robocizny na jakimkolwiek
poziomie, wartos¢ zamowienia ulega podwyiszeniu w zakresie kosztow robocizny o wartosc
procentowg podwyzszenia cen ustalong wskutek poréwnania cen z daty Potwierdzenia Zamodwienia i
daty jego wykonania, nie pdzniej niz na rok po Potwierdzeniu Zamédwienia.

3.11 Koszt zamodwienia ustalony w powyzej opisany sposéb stanowi¢ bedzie cene naleing
Wykonawcy.
4. Gwarancja

Opakmet udziela gwarancji na produkowane przez siebie wyroby na okres 24 miesiecy liczac od dnia
dostarczenia przedmiotéw objetych zamdwieniem. Strony zgodnie postanawiajg w catosci wytgczyc
rekojmie za wady rzeczy sprzedanej.

Gwarancja nie obejmuje korozji, ktéra moze pojawié sie na stali weglowej w skutek wptywu warunkdéw
zewnetrznych. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych z winy uzytkownika lub niewtasciwego
przechowywania przedmiotu zamowienia.

5. Reklamacje

Ewentualne reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres mailowy complaints@opakmet.com.pl

Na zgtoszenie Opakmet odpowiada w czasie 48 godzin. Opakmet zastrzega sobie prawo do nieuznania
reklamacji w przypadku nieodpowiedniego obchodzenia sie z wyrobem, jego nieodpowiednim
sktadowaniu.

Przyczyny oraz podjete dziatania natychmiastowe i systemowe opisane w raporcie 8D Opakmet przesle
w ciggu 14 dni. Wykonawca dotozy staran w celu mozliwie szybkiego usuniecia zasadnych wad, jednak
czas i sposOb naprawy ustalany jest indywidualnie dla kazdego zgtoszenia reklamacyjnego przez Dziat
Zapewnienia Jakosci (DZJ). W razie watpliwosci uwazac nalezy, ze w przypadku uznania zasadnosci
zgtoszenia reklamacyjnego, Wykonawca w pierwszej kolejnosci wykonywac¢ bedzie naprawe
przedmiotu zamodwienia a dopiero w dalszej kolejnosci — w razie nieskutecznosci naprawy — dokona
wymiany naprawy przedmiotu zamodwienia na nowy wolny od wad. Wymiana na przedmiot wolny od
wad nie ma wptywu na bieg terminu gwarancji.

Wykonawca nie zgadza sie na ponoszenie dodatkowych kosztéow zwigzanych z reklamacjg, ewentualne
koszty muszg by¢ uzgodnione i zaakceptowane przez DZJ przed rozpoczeciem ich naliczania.

Wykonawca nie zezwala na uruchomienie produkcji awaryjnej, czy tez wykonawstwa zastepczego bez
wiedzy i zgody na takie rozwigzanie.

6. FAl

Zamawiajgcy przesle wynik FAl, inspekcji pierwsze]j sztuki dostarczonej przez Wykonawce w ramach
realizacji zamdéwienia na adres email ustalony z dziatem technologicznym Wykonawcy podczas
wdrazania wyrobu.
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7. Okres zamrozenia, zmiany w zamoéwieniu.

Ewentualne zmiany w zakresie zamdwienia zamawiajgcy bedzie przesytat do wskazanego opiekuna
klienta. Wykonawca przesle informacje o wprowadzeniu rewizji i ewentualnych kosztach rewizji.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niewprowadzania zmian w okresie 10 tygodni przed terminem
realizacji zamowienia.

8. Wysytka
Wysytka zostanie zrealizowana na zasadach opisanych w zamdwieniu.

Jesli zamawiajacy nie dostarczyt specyfikacji logistycznej wyroby zostang spakowane zgodnie z Ogdlng
instrukcjg pakowania Opakmet.

9. Postanowienia koncowe

Ewentualne spory wynikajgce z rozbieznosci ustalen miedzy stronami bedg rozwigzywane polubownie,
sprawy ktérych nie mozna rozwigza¢ polubownie rozstrzygaé¢ bedzie Sad Powszechny witasciwy dla
siedziby Opakmet sp. z 0.0. sp. k.

Opodinienie lub niewypetnienie przez Strony zobowigzan niniejszej Umowy nie uwaza sie za naruszenie
Umowy, jesli takowe opdznienie jest spowodowane przez site wyzsza. Do sity wyzszej zalicza sie kleski
zywiotowe, pozary, strajki, rzgdowe zakazy importu i eksportu, wojny i pozostate przyczyny znajdujace
sie poza kontrolg Stron.



/‘\ Opakmet Sp. z 0.0. Sp. K. Rew. 3
WET Marcinkowskiego 110 7-11-2023
U 88-100 Inowroctaw, POLSKA

Ogolne Warunki Zakupu

1. Postanowienia ogdlne

Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu majg zastosowanie do wszystkich zaméwien sktadanych przez firme
Opak-Met, zwang w dalszej tresci ,, Zamawiajagcym” i dotyczg odpowiednio kupna Iub dostawy
materiatdow, surowcéw, czesci, wyrobdéw, urzadzen lub ustug (np. transportowych), zwanych dalej
,2towarem”, przez podmiot zwany w dalszej tresci ,Dostawcg”.

Numer zamodwienia nalezy przytoczyé na fakturze, dokumencie WZ, oraz wszystkich innych
dokumentach powigzanych z zamoéwieniem.

Przyjecie do realizacji kazdego zamdwienia powinno by¢ pisemnie potwierdzone przez Dostawce w
terminie 2 dni od dnia jego otrzymania. Brak pisemnego Potwierdzenia przez Dostawce w podanym
wyzej terminie, traktowany bedzie przez Zamawiajgcego jako przyjecie przez Dostawce zamdwienia do
realizacji na warunkach okreslonych w zaméwieniu i zgodnych z Ogdélnymi Warunkami Zakupu.

Potwierdzenie Zamdwienie moze mie¢ forme elektroniczng lub pisemna.

W przypadku gdy Potwierdzenie Zamdwienia jest niezgodne z warunkami okreslonymi w zamowieniu,
Opak-Met ma prawo w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania Potwierdzenia Zaméwienia
zaakceptowac potwierdzenie lub anulowac zamdwienie.

2. Kodeks postepowania

Dostawca zobowigzuje sie do zapoznania i przestrzegania postanowien Kodeksu Opakmet i jego
dostawcow.

3. Terminy dostaw

Terminy dostaw sg okreslone w zamdwieniu i oznaczajg termin dostarczenia towaru na wskazane w
zamowieniu miejsce dostawy.

W przypadku zagrozenia dotrzymania terminu dostawy, Dostawca jest zobowigzany niezwtocznie podac
pisemnie przewidywany okres opdznienia i przyczyny jego powstania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od catosci lub czesci zamowienia niezrealizowanego
w terminie okreslonym w zamdwieniu bez obowigzku zaptaty jakichkolwiek odszkodowan.
Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Dostawcy odszkodowania z
tytutu nienalezytego wykonania zamdéwienia na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym
oraz zwrotu kosztéw poniesionych z tytutu zastepczego wykonania zamdwienia.

4. Warunki Dostawy

Zamoéwione towary zostang dostarczone przez Dostawce do miejsca wskazanego w zamowieniu
w godzinach pracy magazynu ustalonych na zamoéwieniu.

Dostawca towardw lub ustug bedzie przestrzegaé przepiséw BHP na terenie firmy Opakmet, Podczas
dostawy/ zatadunku dostawca- przewoznik bedzie poruszat sie po terenie firmy w obuwiu bezpiecznym
i kamizelce odblaskowej, za naruszenie niniejszego punktu naliczona bedzie kara umowna w wysokosci
250,00 PLN.
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Zamawiajgcy ma prawo nie przyjaé¢ na magazyn zamoéwionego towaru i odesta¢ go na koszt dostawcy
w przypadku braku ktoregos z wymienionych dokumentéw:

- dokument transportowe ( WZ z indeksem materiatowym zamawiajgcego, list przewozowy,
specyfikacje dostawy) lub fakture sprzedazy
- certyfikaty materiatowe 3.1 (dotyczy materiatéw hutniczych i detali wykonywanych z materiatéw
hutniczych — chyba ze w zamdwieniu okreslono inaczej)
- odpowiednie dokumenty dotyczace zlecanych ustug:
e Frezowanie, toczenie
a) Karta pomiarowa detalu z partii
b) WZ dostawy
e Cynkowanie, cynowanie, anodowanie, chromianowanie, niklowanie, fosforanowanie
a) Karta pomiarowa detalu z partii
b) Swiadectwo / Deklaracja zgodnosci
c) WZ dostawy
o Giecie
a) Karta pomiarowa detalu z partii
b) WZ dostawy
e C(Ciecie laserem
a) WZ dostawy
e Malowanie na mokro, malowanie proszkowe
a) Karta pomiarowa detalu z partii
b) WZ dostawy
c) Prébki siatki naciec
e Wykonanie na gotowo
a) Atest materiatowy 3.1
b) Karta pomiarowa detalu z partii
c) WZ dostawy

Dostawca jest odpowiedzialny za szkody wynikajgce z kazdego opdzinienia, utraty lub uszkodzen
spowodowanych niewtasciwym oznakowaniem, opakowaniem lub identyfikacjg wysytki.

Zamawiajgcy moze zwrdéci¢ do Dostawcy na jego koszt kazdg wysytke dostarczong znacznie przed
terminem dostawy lub obcigzy¢ Dostawce odpowiednimi kosztami sktadowania.

Ustala sie odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamdéwienia w formie kar
umownych w nastepujacych wypadkach i wysokosSciach. Dostawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za odstgpienie od realizacji zamoéwienia przez Zamawiajgcego z przyczyn zaleznych od Dostawcy
lub przez Dostawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego - w wysokosci 25 % wartosci
przedmiotu zamédwienia;

b) za przekroczenie terminu dostawy w wysokosci 0,6 % wartosci zamodwienia, za kazdy dzien
przekroczenia nie mniej jednak niz 50zt za kazdy dzief opdznienia.

c) za przekroczenie wyznaczonego terminu naprawy reklamacyjnej w wysokosci 1% wartosci
zamowienia za kazdy dzier opdznienia

Zamawiajgcy ma prawo potracic¢ naliczone kary z wynagrodzenia Dostawcy bez jego pisemnej zgody.
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W przypadku opdznienia sie Dostawcy z wykonaniem przedmiotu zamdwienia Zamawiajagcy moze
dokona¢ zakupu u innego dostawcy Ilub wykonaé zlecenie we wtasnym zakresie, na koszt
Dostawcy.

5. Cena i warunki Ptatnosci
Cene oraz warunki pfatnosci okresla zaméwienie.
Cena jest stata i nie zmienna dla catego zamdwienia.

Termin ptatnosci okreslony w zamowieniu liczony jest od dnia wptywu prawidtowo wystawionej faktury.
Podstawg do wystawienia faktury oraz warunkiem jej ptatnosci jest dostawa kompletnego i bez
uszkodzenn materiatu wraz z dokumentami wymienionymi w punkcie 3.1.

6. Gwarancje i Reklamacje

Dostawca gwarantuje Zamawiajgcemu ze towar dostarczony w ramach niniejszego zamdwienia bedzie
zgodny ze specyfikacjg, rysunkami i wszelkimi innymi wymaganiamizawartymi w zamodwieniu
oraz ze bedzie nowy, nieuzywany, dobrejjakosci, wolny od wad i usterek. W zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy nie musi sprawdzad towaru na wejsciu na magazyn.

W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych Zamawiajacy jest uprawniony do zazgdania usuniecia
stwierdzonych niezgodnosci, w postaci dostarczenia materiatu wolnego od wad badz obnizenia ceny
materiatu.

Dostawca jest zobowigzany do naprawy lub wymiany towaru na wolny od wad w terminie
5 dni od dnia otrzymania reklamacji lub innym jesli Zamawiajacy wyrazi na to zgode. Ztozenie
reklamacji przez Zamawiajgcego uprawnia go do wstrzymania zaptaty zatowar do catkowitego
zamkniecia reklamacji.

Jesli Zamawiajacy uzna, ze Dostawca nie jest w stanie w wymaganym terminie dokona¢ naprawy lub
wymiany wadliwego towaru ma prawo do naprawy zamodwionego towaru we wtasnym zakresie lub
zakupie go w innej firmie. Poniesione w tym celu koszty przez Zamawiajgcego muszg by¢ zwrécone
przez dostawce.

Dodatkowo dostawca ponosi koszty administracyjne reklamacji w wysokosci 120 zt netto.

W przypadku otrzymania reklamacji Dostawca w ciggu 48 godzin jest zobowigzany zajg¢ stanowisko co
do otrzymanej niezgodnosci. W przypadku uznania reklamacji Zamawiajgcy wymaga aby w ciggu 5 dni
roboczych Dostawca wystat raport 8D. Wszystkie koszty zwigzane z niezgodnoscig zawiera wystawiony
przez Dziat Kontroli Jakosci Protokdt Reklamacyjny.

7. Przedmiot dostawy

Przedmiot dostawy musi zosta¢ wykonany zgodnie z trescig zamdwienia, obowigzujgcymi normami i
przepisami, na co Dostawca dostarczy niezbedne dokumenty, atesty i certyfikaty wraz z dostawg
zakupionych towaréw.

Sprzedawca zobowigzany jest pisemnie powiadomic¢ Opakmet o kazdej planowanej zmianie w towarze,
a takze o wszelkich planowanych zmianach w produkcji Towarow co najmniej 7 dni przed
wprowadzeniem ww. zmian. Sprzedawca zobowigzany jest uzyskaé pisemna zgode Zamawiajacego na
wprowadzenie do Towaru lub procesu jego produkgcji jakichkolwiek zmian. W przypadku prowadzenia
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zmian bez uzyskania zgody Opakmet, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do odstgpienia od realizacji
zamoéwienia.

Dostawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Opakmet o kazdej niezgodnosSci towaru z Zamowieniem
najpodzniej 10 dni przed dostawga. Dostawca jest zobowigzany uzyskaé pisemng zgode na dostawe
takiego towaru. W przypadku dostawy towardw niezgodnych, Zamawiajgcy ma prawo nie przyjmowac
takiej dostawy

Dostawca przed wykonaniem NOWEGO zamédwienia jest zobowigzany dostarczy¢ do kontroli pierwsza
wykonana sztuke wraz z protokotami pomiarowymi i dopiero po akceptacji wykonania moze uruchomic
dalszg produkcje.

W przypadku dostawy farb i klejéw - Dostawca jest zobowigzany do dostarczenia ich w warunkach
kontrolowanych tj. w odpowiednich temperaturach, przy ktérych produkty nie utracg swych
wiasciwosci oraz struktury. Termin przydatnosci farb mokrych oraz klejow w dniu dostawy nie moze by¢
krotszy niz 6 miesiecy, w przypadku farb proszkowych nie moze byé krétszy niz 12 miesiecy, a
jednoczesnie od daty produkcji zaréwno farb, jak i klejéw nie moze ming¢ wiecej niz 6 miesiecy.

8. Poufnosé

Wszelkie dane i informacje uzyskane od firmy Opakmet pozostajg Wtasnoscia Zamawiajacego i moga
by¢ wykorzystane przez Dostawce tylko w celu wykonania zamdwienia. Na zgdanie Opakmet wszystkie
takie dane musza zostaé zwrécone, a ich kopie usuniete.

Dostawca musi zachowac¢ wszystkie dane uzyskane od firmy Opakmet w $cistej poufnoscii bez pisemnej
zgody Zamawiajgcego nie moze ich ujawnia¢ osobom trzecim.

9. Postanowienia koncowe

Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu stanowig integralng czes¢ zamdwienia ztozonego u Dostawcy przez
Zamawiajgcego. W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci decydujace znaczenie ma tresc
zamoéwienia.

Przedstawiciel firmy Opakmet ma prawo do audytowania swoich Dostawcow oraz wstep na teren ich
firmy w celu sprawdzenie poprawnosci prowadzonego procesu produkcyjnego oraz przestrzegania
zasad systemu zarzadzania jakoscia.

Jesli Strony zawarty miedzy sobg umowe zawierajgcg regulacje zasad sktadania i realizacji zamdwien, w
razie sprzecznosci postanowie umowy z Ogdélnymi Warunkami Zakupu, stosuje sie postanowienia tej
umowy

W sprawach nieuregulowanych w Ogélnych Warunkach Zakupu, stosuje sie przepisy prawa polskiego.



